
FORMACIÓN

U.E Colegio San Francisco Javier.

Cursos:

Centro Venezolano Americano del Zulia. Noviembre-Marzo 2020

Kibutz Café

Barismo basico

MARIO  

SOTO

CONTACTO

01128315671

Mariosotmendez58  

@gmail.com

Oscar salguero 2250

IDIOMAS

• Inglés:Avanzado.

• Italiano: Basico

.

PERFIL PROFESIONAL

Trabajador activo, con gran habilidad para manejar al cliente, 

experiencia con extranjeros con los que se complica la 

comunicacion y atencion efectiva aún en horas de alto 

volume de clientela

Habilidades

• Trabajo en equipo

• Autodidacta y de rápido 

aprendizaje

• Actitud Positiva

• Mantiene la calma bajo 

presión

• Empático y respetuoso

• Atento a los detalles

• Comunicativo

Experiencia

Maraveca Telecomunicaciones – call center. April

2022 - December 2022

Atencion al cliente como aclracion de dudas, resolucion de 

problemas y manejo efectivo de problematicas. Ya qie existia un 

gran volume de clientele se require una atencion rapida y 

efectiva.

Sensory time Vendedor Enero 2023-Marzo 2023

Venta de peluches y material de coleccion de japon donde se 

requeria estar de pie por largos periodos de tiempo y saber 

manejar a jovenes.


