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Perfil profesional

Informatico sin titular con mas de 3 afios de experiencia en areas relacionadas con Tl, habilidades en andlisis y atencién de
fallas, soporte técnico de hardware y software, maquetado de aplicaciones web utilizando tecnologias como WordPress,
HTML, CSS, JavaScript, Nodels, conocimiento en Base de datos, MySQL, manejo en aplicativos como Service Manager(HP),

Zabbix, Putin, Cisco packet tracer, Vityl, Oracle Cloud Control.

Experiencia Profesional
Analista de monitoreo TIl. 2024-2025
Banesco Banco Internacional (Contratista, turno diurno)

® Monitoreo de la plataforma financiera de Banesco.
® Andlisis y reporte de fallas para su pronta atencion.
¢ Manejo de diversas herramientas de monitoreo y gestién.

Especialista en maquinas y herramientas. 2021-2024

Refrinox

® (Creacidn y Desarrollo de planos para muebles y piezas de autos.

Manejo en aplicativos de planos 3D.

° o . L .
Alto conocimiento y manejo en maquinas y herramientas.

Operador de Call Center 2020 - 2021
Banco de Venezuela

® Monitoreo de los productos bancarios.
® Atencién para clientes internos y externos.
® Soporte primario en redes y comunicaciones.

Cursos realizados

CCNA: Introduccidn a las redes Mddulo 1 (Cisco Academy) 2025.

Linux Unhatched (Cisco Academy) 2025. s

Manejo basico e intermedio de Cisco Packet tracer (Cisco Academy)2024

Desarrollo de aplicaciones moviles (Google activate) 2024.

Educacion

TSU en informatica. 2023 - 2025( en curso/5to semestre)
IUJO "Instituto universitario Jesus Obrero".

Horario: lunes a viernes(2:30 pm a 8:00pm)

Técnico medio en maquinas y herramientas

E.T.I.R Rafael Vegas(graduado)

Habilidades

@ Comunicacion.
@ Resoluciéon de problemas.
@ Trabajo en equipo.

@ Adaptabilidad.

Introduccién al Desarrollo Web, HTML y CCS 2/1y 2/2 terminado(Google activate) 2023.



